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Des antécédents & la performance sociale de 'entreprise libérée
Une lecture intégrative par |'innovation managériale

L'entreprise libérée (EL), en tant que nouvelle forme organisationnelle marquée par une complete
liberté et responsabilité des salariés, fait 'objet d'un intérét croissant, tant aupres du monde aca-
demique que socio-professionnel. Cette these structurée autour de trois articles de recherche, a
pour objectifs d'interroger les fondements théoriques et |a nature de |a nouveauté attachée a I'EL,
les antécédents managériaux & son adoption et ses effets sur la performance sociale de I'organi-
sation adoptante. Au plan théorique, le cadre d'analyse propose une approche intégrative de
'adoption de I'EL par les perspectives rationnelle et institutionnelle de 'innovation managériale. En
cohérence avec ces deux perspectives, elle approfondit d'une part, 'étude des antécédents mana-
gériaux de I'EL en mabilisant I'approche cognitive de la stratégie et, d'autre part, I'étude du lien
entre 'EL & la performance sociale en faisant appel & 'approche de la Performance Sociétale de
I'Entreprise (PSE) par les parties prenantes. En étudiant ces trois volets associés a I'EL (concept,
antécédents et effets), cette these couvre de manigre inédite 'ensemble de la chaine de son adop-
tion. La démarche empirique fait appel a une approche multi-méthodologique basée sur une étude
de cas multiple aupres de 7 dirigeants d'EL et une quasi-expérimentation aupres de 109 salariés
d'une entreprise dont une unité a été libérée et l'autre non.

Trois grands résultats émergent de cette these. Premigrement, & partir d'une revue systématique
de la littérature sur I'EL et d'une grille de lecture issue des travaux de Gerring (1399), nous mon-
trons que I'EL est un « bon » concept présentant une nouveauté contextuelle et conceptuelle radi-
cale. Deuxigmement, I'étude de la représentation sociale des dirigeants d'EL et de eurs caractéris-
tiques individuelles, telles que leurs expériences organisationnelles passées, conduit & les assimi-
ler & des antécédents cruciaux a I'adoption de |'EL. Troisiemement, |'effet positif de certaines pra-
tiques managériales représentatives de I'EL sur la performance sociale de I'organisation adop-
tante est demontré & l'aide de la quasi-expérimentation. L'ensemble de ces résultats permet de
formuler des contributions théoriques & la littérature sur 'EL, aux perspectives rationnelle et
institutionnelle de l'innovation managériale et aux travaux sur la PSE. Elle débouche sur des re-
commandations managériales utiles, & destination de dirigeants ayant adopté ou non 'EL. notam-
ment en termes de pratiques managériales & mettre en ceuvre pour une adoption socialement

responsable.
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